
ARD系列自动应急疏散装置

使用说明书



第 2 页 共 9 页

目录

一、产品概述.....................................................................................................................................3

二、使用环境.....................................................................................................................................3

三、 主要技术参数...........................................................................................................................4

四、功能及输入输出接口说明.........................................................................................................4

五、原理图.........................................................................................................................................5

六、 接线图.......................................................................................................................................6

七、安装及调试.................................................................................................................................7

八、故障.............................................................................................................................................8

九、维护保养.....................................................................................................................................8

十、型号命名.....................................................................................................................................9



第 3 页 共 9 页

一、产品概述

随着城市建设的发展，以及人们生活质量的提高，电梯逐渐成为人们日常生

产生活中重要的垂直交通工具，对人们的日常生活产生了深刻影响，为了防止因

电梯电源发生故障导致电梯长时间关人导致意外的发生，因此电梯加装断电自动

应急疏散装置成为了趋势。

工作流程如下

我司研发的 ARD系列自动应急疏散装置，简称：ARD，可以在电源发生故

障时，在设定时间内可以自动投入工作，向电梯控制系统设备输出供电，驱动电

梯轿厢缓慢运行至平层区，从而可以安全可靠的营救电梯中被困的乘客。ARD 

具有接线简单、调试方便、维护方便、性价比高等特点。

：

二、使用环境

1. 环境温度：-10℃ ~ +45℃，

2. 相对湿度：≤90％ ，无凝露，

是否收到控制系统给出

的救援完成信号

Y

Y

Y

N

N

N

Y

N

外部市电

空开辅助触

点是否闭合

市电是否正常 市电供电 电梯正常运行

市电不正常包

括：电源断电

或缺相。

ARED 退出工

作

5s后，ARED启动应急输出，

给控制柜供电，同时输出屏蔽

相序检测及 ARED启动信号。

进入应急救援运行 ARED 退出工

作

应急输出是否超过

5min

ARED 退 出

工作
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3. IP等级：≥IP20，

4. 无阳光直射且通风环境，无腐蚀性和易燃易爆性气体及导电尘埃。

三、主要技术参数

项目名称 参数范围 备 注

AC380V±10％输入电压 50HZ 三相

输出电压
单相

（输出电压按客户要求

AC380V±10％ 50HZ;

AC220V±10％ 50HZ ）

输出功率 0.75KW/11KW/15KW/18.5KW/22KW 根据客户电梯系统功率匹配

应急救援速度 0.1m/s~0.3m/s

ARD

2.

.1.

四、功能及输入输出接口介绍
自动切换方式

市电电源正常时，ARD处于待机充电状态，市电断开延时 5s后 ARD自动

进入应急输出状态，为电梯控制系统提供应急电源输出,待市电恢复时，ARD自

动恢复至待机充电状态。

自动停机方式

在应急输出状态时，可以通过以下方式进行停机：

1 收到电梯控制系统给出的救援完成信号后，ARD停止工作。

2 ARD应急输出达到 5min后停止（停机时间可由软件参数设置）。

3. ARD面板上设有一个非自动复位的电气开关，当开关处于断开状态时，

ARD不能进入应急救援状态。

4. ARD的启动功率≥1.8倍的额定功率。（持续 2s）

5. ARD配有屏蔽电梯控制柜内相序检测电路的触点、故障输出接口和救援

完成信号的接口。

6. ARD应急输出时具有输出侧短路保护功能，当输出侧发生短路故障时，

控制板会输出一个故障信号至故障指示灯，同时停止装置工作。

2.

7. 当蓄电池电压低于额定 9 0 %时，ARD将不能启动。

8. 当 ARD装置本身发生故障时，系统会自动检测到该故障，控制板上会

有故障信号输出，并且 ARD不能启动和屏蔽相序检测以及ARD的启动信号的输

出，当故障解除时，会在下一次上电后自动复位。

保护功能

1 低压保护功能

外形尺寸

季仲
外形尺寸

高610mm、宽400mm、厚180mm。

季仲
Ink

季仲
Ink

季仲
Ink
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当蓄电池电压低于额定功率90%时，ARD将不能启动应急输出。

2 充电保护功能

本装置采用智能充电模式：

 充电时间≤12小时；

 具有过充保护功能；

 充电状态指示灯：红色表示正在充电；绿色表示充电完成。

3 逆变板保护功能:

 当逆变板工作正常时，LED指示灯常亮。

 在应急时，当发生输出侧短路时，逆变板会停止工作。

 逆变板有过压、欠压、过流、过热保护等功能。

 逆变板采用软启动模式，软启动时间 3s。

9. 输入输出接口功能介绍

接口方式 接口名称 接口类型 接线位置

输入接口

启动开关 常开触点输入 控制板

停机信号 常开触点输入 控制板

机房空开辅助触点 常开触点输入 控制板

输出接口

屏蔽相序检测 常开触点输出 控制板

启动信号 常开触点输出 控制板

故障信号 常闭触点输出

启动指示灯 DC24V

故障指示灯 DC24V

逆变指示灯 AC220V

五、原理图

见附件
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六、接线图

1. 输入输出接线框图

下图为典型的接线原理图。具体应用方法可能因用户系统设计不同而变化，因此
用户应在订购前提供电梯控制系统的准确资料，以确定最佳应用方案。

3.停机方式设定

2.接线端子定义
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七、安装及调试

1. 注意事项：

1

下安全措施

为了避免意外发生，对 ARD进行安装、调试及维护工作时必须采取以

：

 ARD的安装、调试及维护工作必须由电梯行业的相关技术人员进行。

 在进行安装、调试及维护工作前，必须确保 ARD的电源开关及电梯控

制系统的总电源开关已关闭。

2

行后进行

ARD安装前，必须保证电梯安装调试完成，并且电梯可以正常投入运

。

3

连接插件是否有松动、脱落、

在安装 ARD之前，请检查内部元器件、连接、电路板各插件、蓄电池

接触不良等现象

4 为了保证正确安装、调试和使用本产品，请在安装前认真阅读该使用说

明书，并严格遵守该说明书的规范安装，否则可能造成该设备及电梯系统的损坏

5

孔，用于通过与电梯系统之间连接的电源电缆及控制电缆

ARD安装于外部供电系统和电梯控制系统之间，ARD侧面留有穿线

。

2. 调试

1 检查接线，确认 ARD与电梯控制柜之间的接线正确

2 用万用表的直流电压档依次测量各个电池的电压，每节电池的电压应在

12V以上，否则应该将电池充满后再测试 ARD。

3

进入应急救援模式

当 ARD接通电源后，ARD进入待机充电状态，等待市电丢失时，ARD

。

4

梯呼至候客厅，确保轿厢内没有乘客后，在候客厅门前放置安全围栏，并在轿厢

中放置安全警示牌;用对讲机呼叫轿厢，再次确认轿厢内没有乘客后，将控制柜

中的断路器推至“OFF”状态

进行 ARD调试前，电梯控制系统必须运行正常，对于在用电梯，将电

。

5 用万用表交流电压档，测量机房配电箱总电源中主电源进线端 L1,L2,L3

两相之间相电压是否为 AC380V左右，部分国家三相电网电压可能会存在差异，

但三相电网电压应处于 ARED标称电压 AC342~418V范围内，若相电压处于 ARD 

标称电压 AC342~418V范围内，将机房配电箱总电源开关解锁，并向上推至“ON”
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状态，观察 ARD是否处于待机充电状态。

6 用万用表交流电压档，测量电梯控制柜中主电源进线端 L1,L2,L3之间相

电压是否为 380V左右，部分国家三相电网电压可能会存在差异，但三相电网电

压应处于 ARD额定电压表 AC342~418V范围内；如电压正常，将电梯控制柜中

的断路器推至“ON”状态。

7 电梯控制系统重新上电后，进行一次平层调整运行，待电梯平层，确认

轿厢为空载；再次确认电池电压。

8 测试 ARD前请检查确认电梯是否已经开启应急救援功能的程序。

9 将电梯呼至中间楼层，待电梯平层且轿门关闭后，用机房对讲机呼叫轿

厢，确认轿厢内无人后，将机房配电箱总电源开关向下推至“OFF”状态，当外

部电源断开 5s后，ARD启动，开始逆变输出为整个电梯系统供电，电梯进入应

急救援状态，电梯控制系统自动以应急救援速度 0.1m/S~0.3m/s速度完成应急救

援，救援运行方向由系统自动判断；ARD应急供电结束后，将电源自动切换至

外部电源。

10 如第一次自动救援调试过程正常，将机房配电箱总电源开关向上推至

“ON”状态，电梯控制系统重新上电后，电梯会自动进行一次平层调整运行。

11 再次在不同楼层重复应急测试，ARD应能完成应急救援。

12 调试完成后，将机房配电箱总电源开关向上推至“ON”状态，电梯控

制系统重新上电后，电梯会自动进行一次平层调整运行，电梯恢复正常运行；将

候客厅厅门前放置的安全围栏及在轿厢中放置的安全警示牌取走。

13 ARD以最大输出功率连续应急运行两次后，请将 ARD充满电后再次

进行测试。

八、故障

1. 当 ARD发生故障后，控制板检测到故障后，会通过故障指示灯显示出来，

1.

2.

并不允许 ARD进行应急工作，避免造成不必要的损失。

2. ARD检测的主要故障有：输出侧短路保护、电池欠压、接触器粘连等故障。

九、维护保养

3.

初次使用或者长期放置后，ARD必须保证电量充足。

ARD在应急输出状态下，如需停止应急运行，请关闭面板上的启动按钮。

如无断电的情况下，3~6个月进行一次放电，观察 ARD应急运行功能是
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否正常。当需要停电对电梯进行维护时，请务必首先关闭 ARD的启动开关，防

止意外伤害发生。

4.

池组；如发现蓄电池组的电压或电池特性等异常时，请及时更换蓄电池组，所更

换电池组内蓄电池特性应一致

蓄电池属于易耗品，为保证 ARD的正常工作，建议两年更换一次蓄电

。

5. 中国市场请按《HJ519-2009：废铅酸蓄电池处理污染控制技术规范》相

关要求进行报废电池，其他国家请按照当地相关法律法规要求处理报废电池。

十、型号命名

ARD ---

输出相数：2：2相

3：3相

输出电压：220：AC220V±10％

380：AC380V±10％

控制柜匹配功率： 075:7.5KW

110:11KW

150:15KW

185:18.5KW

220:22KW



相电源接入ARD的L1、L2、L3端子，ARD的T1、T2、T3端子接入电梯控制柜的三相电源输入端子；错误
连接可能会造成ARD不可修复性的损坏以及其它意外伤害。

能够正常投入运行后进行。
⑵正确安装、调试和使用本产品，请务必在使用61前认真阅读本使用说明书。

安装调试
⑴安装前关闭ARD侧面的控制开关！ARD与电梯控制柜的连接，必须在电梯安装调试全部完毕，并且电梯

⑶首先断开电梯控制柜总电源，按照连接说明将ARD与电梯系统之间的连线接好，仔细检查，确保电网三

⑷为了避免造成人员及设备事故，产品安装、调试及维护等工作必须采取以下安全措施：①安装、连接
、调试等工作应由电梯行业相关技术人员进行。②安装、连接和维修前，确保ARD电源开关和电梯总
电源关闭，否则ARD启动会造成触电危险。③请确保电梯各设备的接地良好。

⑸接通电网三相电源，再将ARD侧面的控制开关置ON，线路板上的绿色LED充电指示灯闪烁，蓄电池组开
始自动充电，表明ARD处于待机模式。

⑹如有必要，需合理设定电梯控制系统或变频器中相关的参数。可参见应用举例或向我公司咨询。
⑺切断三相电源，ARD红、绿色LED状态指示灯同时点亮，经过设定的延时启动时间后，红色LED状态指示

灯闪烁、绿色LED熄灭，ARD开始向电梯系统提供电源。在设定的停机方式和延时时间逆变时间后，AR
D将自动停机红灯亮，绿灯灭。电网电源恢复后，ARD重新自动进入待机充电状态。
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电梯控制系统没有UPS运行功能时，利用电梯自
动返平层功能完成救援。这种情况下必须接入

停机信号。

电梯控制系统有UPS运行功能时，则利用电

梯UPS运行功能完成救援。这种情况下可以

不接入停机信号。

系统连接
下图为典型的接线原理图。具体应用方法可能因用户系统设计不同而变化，因此用户应在订购前提供电梯

控制系统的准确资料，以确定最佳应用方案。

五方天铖ARD-3系列说明

附件：


